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A Balassagyarmati Varosiizemeltetési Nonprofit Kft. szabalyzata

(a Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt. vagyoni kérébe tartozé, az &llam tébbségi befolyasa
alatt allo gazdasagi tarsasédgok szémaéra kiadott szakmai ajénlas szerint)

I AZ ETIKAI KODEX CELJA ES HATALYA

PREAMBULUM

Amennyiben a Tarsasag belsé szabalyzatai/utasitasai az Etikai Szabalyzatban foglaltaktol
eltéré rendelkezéseket tartalmaznak, Ugy a bels6 utasitdsokban/szabalyzatokban foglaltakat
kell figyelembe venni.

A Balassagyarmati Varoslizemeltetési Nonprofit Kft a Kézigazgatasi és Igazsagligyi
Minisztérium altal kidolgozott — értékek kovetésére és az értékkodvetésbdl fakado etikai
kovetelményekre vonatkozd — ajanlasat Etikai Szabalyzataba beemeli preambulumként az
alabbiak szerint:

A koz szolgalata — beleértve a tobbségi allami tulajdonban &ll6 gazdasagi tarsasagoknal
vegzett munkat is — 6Gnmagaban erkolcsi értékkel bir, de magas erkélcsi kdvetelményeket is
tamaszt az arra vallalkozéval szemben. Ez egyrészt az altalanosnal szigordbb mércét jelent az
altalanos erkolcsi kdvetelményeknek valé megfelelés tekintetében, masrészt azonban olyan
hivatasetikai elveknek valé megfelelést is, amelyek csak a kéz szolgalataban allékra
vonatkoznak.

1. Az Etikai Szabalyzat célja, hogy
e rogzitse a Tarsasag munkatérsaira vonatkozé erkélcsi magatartasi szabalyokat,
e segitséget nyljtson a munkatarsak szadméra ezek betartasahoz,
e tajekoztassa a nyilvanossagot a munkatarsaktél elvarhaté magatartasral,
e vedje a Tarsasag munkatarsait a visszaélésekbe vald bevonasi kisérletektsl, az
onkenyes munkaltatdi intézkedésektsl és a megalapozatlan felel6sségre vonastél.

2. A Tarsasag munkatarsai feladataikat Magyarorszag Alaptérvényéhez HUEN,
e mindenekelétt a NEMZET ERDEKEBEN,
e akoz érdekének elémozditasa irant ELKOTELEZETTEN,
e dontéseik, nyilatkozataik és cselekedeteik stlyanak tudataban FELELésEN,
e alegjobb tudasuk szerint SZAKSZERUEN,
e ara bizott er6forrasok kezelésében HATEKONYAN,
e dontéseikben, nyilatkozataikban és cselekedeteikben TISZTESSEGESEN,
e megjelenésiikben és magaviseletiikben MELTOSAGGAL,
e az érintettek jogainak és érdekeinek tekintetében PARTATLANUL,
e ajog és az erkdlcs szerint is IGAZSAGOSAN,
e avalos kériilmények mérlegelése alapjan MELTANYOSAN,
e akozérdeki célok eszkbzeinek megvalasztasaban ARANYOSAN,
e az érintettek jogait és jogos érdekeit VEDVE,
» emberekre vagy azok csoportjaira vonatkozé ELOITELETEKTOL MENTESEN,
e vezetSik és az allampolgarok szamara ATLATHATOAN,
e minden johiszemd érintettel EGYUTTMUKODVE
kotelesek ellatni.




3. ATarsaség vezetdi a 2. pontban foglaltakon tulmenéen kételesek feladataikat:
e amunkatarsaiktol elvart magatartasban PELDAMUTATOAN,
» feladataik elvégzésében a munkatarsakat TAMOGATVA,
* jogi és mordlis kotelességeik teljesitését a munkatarsaktol kvetkezetesen SZAMON
KERVE,
* vezet6i dontéseikben SZAKMAI SZEMPONTOKAT ERVENYESITVE teljesiteni.

Az Etikai szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasag valamennyi alkalmazottjara

il ALTALANOS ETIKAI ELVARASOK

1. A Tarsasag munkavallaléival szemben tamasztott altalanos etikai elvarasok

A Tarsasdg munkatarsai az emberi kapcsolatok megerGsitése, a szakmai munkat segité jo
kozérzet megteremtése, a Téarsasag hagyomanyainak, j6 hirnevének, szakmai és a
Tarsasagunk integritdsanak meg6rzéséhez, érdekében, kotelesek az etikai szabalyzat
betartasara.

A Tarsasag minden munkatarsanak trekednie kell a Tarsasag j6 hirnevének, tekintélyének
megovasara, és tartdzkodnia kell minden olyan megnyilvanulastol, amely sérti a Téarsasag
érdekét.

A Tarsasag munkatérsai minden megengedett médon kételesek egymast segiteni a rabizott
feladatai elvégzésében.

A munkakori feladatok ellatdsa soran egyiitt kell miikodni és egymas munkajat meg kell
becsiilni.

A munkatarsakkal valé megfelel6 és etikus kapcsolattartas alapvets kdvetelménye, az egymas
iranti kdlcsénds elismerés és tamogatas.

2. A Tarsasag munkavallaloi altal elvarhaté altalanos etikai elvarasok

A Tarsasag minden munkatarsanak joga van emberi méltésaga és személyi jogai tiszteletben
tartasat elvarni, egyben eminens erkélcsi ktelessége masok méltosagat és jogait tiszteletben
tartani.

3. A visszaélések bejelentése

Ha Tarsasag barmely munkatarsa jogellenes, hivatasetikaval vagy a szakmaisaggal
alapvetéen ellenkezé, vagy olyan utasitast kap, amely visszaéléshez vezethet, akkor erre, a
vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelelSen fel kell hivja az utasitas kiadéjanak figyelmét.

Ha az utasitast adé ennek ellenére véltozatlanul fenntartja, a visszaélés kockazatat tartalmazo
utasitasat, akkor azt az utasitdst kapé munkatarsnak irasban kell bejelenteni a kézvetlen
felettes vagy az ligyvezets igazgato felé.

Az arra feljogositottél kapott utasitasokat akkor is végre kell hajtani, ha azokat, mint
visszaéléseket vagy visszaélési kockazatot jelent6ket egyébként be kell jelenteni.




Ha a Tarsasag egy munkatarsa azt tapasztalia, hogy a Tarsasag egy masik munkatarsa
megsértette az etikai szabalyzatban foglalt kdvetelményeket, akkor azt be kell jelenteni a
kdzvetlen felettes felé.

A munkatarsaknak a tudomasukra jutott blincselekményekre és mas sulyosan jogellenes
cselekményekre vonatkozé bizonyitékokrol, tényekrél és gyanukrél — jogszabaly ellenkezd
rendelkezése hianyaban a szolgélati Ut betartasaval, kozvetlen felettese Utjan — tajékoztatniuk
kell az illetékes hatdsagokat, szerveket.

A Tarsasag munkatarsai a jogszabalyokban foglalt bejelentési kételezettségeiket megfontoltan
és feleldsen, az érintettek emberi méltdsagat és a vezetsi tekintélyt tiszteletben tartva
teljesitik.

A Tarsasag munkatarsai a télik telhet6 modon biztositjak, hogy a visszaélést, vagy annak
kockazatat johiszem(ien, az etikai szabalyzattal és a jogszabalyokkal 6sszhangban a bejelenté
személyt a bejelentése miatt semmiféle hatrany ne érhesse. Tamogatjak és biztatjak
munkatarsaikat a visszaélések és kockazatok johiszem( bejelentésében, kiilondsen, ha
vezetdi szerepet téltenek be hozzajuk képest.

1.
4. Az elfogulatlansag megérzése

Elfogultsagnak tekintendé minden olyan helyzet, amikor személyes érdekek, vagy a magyar
allamszervezeten kivili szervezetekhez valo lojalitds akadalyozzak, vagy akadalyozhatjak a
részrehajlas nélkili, jogszerti, etikus és szakszer(i munkat.

Elfogultsaghoz vezet6 személyes érdeknek tekintendék mind a Tarsasdg munkatarsai
szamara, mind a csaladjukra, rokonaikra, valamint minden mas hozzatartozéikra, barataikra
és azok hozzatartozéira, tovabba a politikai, gazdasagi vagy mas érdekszdvetségben 16vé
személyekre és szervezetekre vonatkozé elény és hatrany.

A Téarsasag munkatarsainak kilondsen tartézkodniuk kell csaladtagjaik, rokonaik, egyéb
hozzatartozéik, barataik, azok hozzatartozéi és politikai, gazdasagi vagy egyéb
szOvetségeseik allami szerveknél torténd alkalmazasanak kijarasatol vagy kikényszeritésétdl.

Ha mas még nem, de a Tarsasag munkatarsa mar felismerte, hogy valamely (igyben
elfogultsagba kerllt vagy keriilhet, akkor

* a lehet6 legnagyobb kériiltekintéssel kell szamba vennie minden tényleges vagy
lehetséges elfogultsagi okot,

e igyekeznie kell az elfogultsagi okot elharitania,

» haladéktalanul tajékoztatnia kell a felettes vezet6jét az 6t érint6 elfogultsagi
koérulményekrdl,

e majd el kell fogadnia minden olyan jogszer(i vezetéi déntést, amely az elfogultsag
kikliszObdlésére iranyul.

A Tarsasag egyértelm(en nyilatkozniuk kell arrél, hogy érintik-e Gket elfogultsagi koriilmények,
és nem tekintik zaklatadsnak az erre vonatkozé jogszer(i kéréseket és utasitasokat.

A Tarsasag munkatarsainak az uj munkakérbe keriilésiik el6tt még az erre vonatkozé okirat
alairasa elStt megsziintetik az esetleg felmeriil§ elfogultsagi kériilményeiket.




Ha olyan feladat ellatasaval biznak meg egy munkatarsat, amelyben valészin(isithetd, hogy
szemelyes érdekei befolyasolhatisk munkaja ellatasat, a feladat teljesitésének megkezdése
elétt, valamint az ez (igyben jelentéseggel biré koriilmények valtozasat kovetéen
haladéktalanul koteles bejelenti ezt, a feladatot kiosztd személy szamara a kdzvetlen
munkahelyi vezetd egyidejli tajékoztatasaval.

5. A munkaval 6sszeegyeztethetetlen tevékenységektél valé tartézkodas

A Téarsasag munkatarsainak kiilénés gondot kell forditaniuk arra, hogy a Térsasagnal végzett
munkajuk telies id6tartama alatt maradéktalanul eleget tegyenek a jogszabalyokban el&irt
Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos bejelentési kotelezettségeiknek.

A Tarsasag munkatérsai nem folytathatnak semmilyen mas, akar keresd, akar nem keresd
tevékenységet, nem tolthetnek be olyan tisztséget, beosztast, foglalkozast, amely -
jogszabalyok vagy a Tarsasag belsé szabalyzatai alapjan — Osszeegyeztethetetlen a
Tarsasagban folytatott munkaval, vagy veszelyezteti annak jogszer(i és etikus ellatasat.

A munkan kivilli keres§ tevékenységrél — a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen —
el6zetesen tajékoztatni szilkséges a felettest, valamint — amennyiben ezt jogszabaly, belsd
szabalyzat vagy a munkaszerzédés eldirja, a munkaltatoi jogkor gyakorlojat.

6. Ajandékok

Sz6r6 ajandékok, ugyféltsl kapott figyelmességi ajandékok, valamint a munkaval kapcsolatos
rendezvenyen kapott szokasos vendéglatas elfogadasa kivételével a Tarsasag munkatéarsai
nem kerhetnek és nem fogadhatnak el olyan ajandékot, elényt, meghivast, szolgaltatast vagy
barmely mas, szamukra, csaladtagjaik, rokonaik, barataik, politikai vagy gazdasagi
szOvetségeseik, vagy az altaluk tamogatott szervezetek szédmara igért elényt, amely
munkajukkal vagy munkahelyiikkel barmely modon is Osszefliggésbe hozhato.

Sz6ré ajandéknak tekintendd a valamely rendezvényen valé részvételre tekintettel kapott, az
ajandékoz6 szervezet logbjaval, vagy nemzetkézi kapcsolatokban az ajandékozoé allamara,
szervezetére mas moédon utalé ajandékok. A munkaval kapcsolatos rendezvényen kapott
sz0r6 ajandékokat, ha azt jellegiik nem zarja ki, els6sorban a munkahelyen, a munkavégzés
soran célszerl hasznositani.

Szokasos vendéglatasnak tekintendé elsésorban a szakmai rendezvény keretében
valamennyi résztvevé részére biztositott, a meghivottak beosztasi szintjének megfeleld
mértékl ellatds. Szokasos vendéglatasnak tekintendd meég a kilféldi allami szerv
munkatarsatol, vagy barmely kilfolditl hivatalos utakon, kiilféldi munkaval kapcsolatban
kapott, a tarsasag hazai vendéglatasi gyakorlatahoz hasonld, nem lekotelezd mérték(i ellatas.

7. A felkinalt jogtalan elénydk visszautasitasa

Ha barki jogtalan el6nyt igér a Tarsasag munkatarsa szamara — tisztessége kétséget kizard
megGrzése érdekében — a kdvetkezé magatartasi elveket kell kdvetni.

* Vissza kell utasitani a felkinalt jogtalan eldnyt, és még bizonyitékszerzés céljabdl sem
fogadhat6 el semmi, ami jogtalan.




Igyekezni kell azonositani a jogtalan elényt igéré személyt.

e El kell kerlilni a hosszabb kapcsolatfelvételt. Még az Ugy felderitése érdekében sem
lehet érintkezni a feltétlenil szikségesnél tovabb egy tisztességet, személyes
integritast veszélyezteté személlyel.

e Igyekezni kell tovabbi tanukat keresni a jogtalan elény felkinalasaval kapcsolatban,
akar munkatarsakat, akar mas a kdzelben tartdzkod6 személyeket.

e A lehetd legrovidebb idén belll iktatott irasos jelentést kell késziteni az eseményrdl, és
azt eljuttatni a kozvetlen feletteshez, blncselekmény gyanuja esetén, jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban a kozvetlen felettes utjan pedig az illetékes nyomoz6
hatésaghoz.

e A kozvetlen felettest a jogtalan elény felajanlasarél valé tudomasszerzést kdvetéen
haladéktalanul értesiteni kell, még az iktatott irasos jelentés megkildése elétt, ha
annak elkészitése és megkuldése késedelemhez vezethetne.

e Kezdeményezni kell, hogy annak az ugynek az intézésére, amellyel kapcsolatban
jogtalan elényt ajanlottak fel, lehetéség szerint mas munkatarsat jeldljenek ki.

e A munkat a rendes munkamenetnek megfeleléen kell tovabb folytatni, de kulénds

figyelmet kell forditani arra az Ugyre, amellyel kapcsolatban jogtalan elényt ajanlottak

fel, annak érdekében, hogy az adott Uggyel kapcsolatos eljaras minden szempontbdl
tamadhatatlan legyen.

Ha a Tarsasag munkatarsainak tudtan kivil mas olyan juttatast vagy mas elényt biztosit
szamukra, amelyet nem fogadhatnak el, arrél a lehetd legrovidebb idén belll értesitenilk kell
kbézvetlen felettesuket, és a juttatast a lehetd legrévidebb idén belll vissza kell szolgaltatni
annak, akitél szarmazik.

Amennyiben feltételezhetd, hogy a juttatast vagy mas el6ényt arra tekintettel adtak, hogy a
munkatarsanak munkajat jogellenesen befolyasoljak, akkor a kdzvetlen felettes értesitése utan
a jogszabalyokban és az etikai szabalyzatban foglalt elirasok szerint kell eljarni.

8. Masok befolyasanak elkeriilése

Minden olyan helyzetet el kell keruini, amely alkalmas vagy alkalmassa valhat arra, hogy barki
fenyegetéssel, vagy barmely ellenszolgéaltatassal, elény igéretével vagy biztositasaval,
jogtalan elény nyujtasara késztesse a Tarsasag munkatarsait.

Sem maganéletiinkben, sem esetleges politikai jellegli kapcsolataikban a Tarsasag
munkatarsai nem tanusithatnak olyan magatartast, amely alkalmas lehetne arra, hogy masok
jogtalanul befolyasoljak éket.

9. A munkahelyi helyzettel valé visszaélés elkeriilése

Senkinek semmiféle olyan elényt nem lehet nyujtani, amely a hivatassal vagy munkahellyel
Osszefliggésbe hozhatd, kivéve, ha erre jogszabaly felhatalmazast ad.

10. A ko6z és masok adataival valo visszaélés elkeriilése

A munkatarsainak minden télik telhet6t meg kell tenni a tudomasukra jutott adatok
biztonsaganak és — a kozérdekl adatok és a kdzérdekbdl nyilvanos adatok kivételével —
bizalmassaganak megd6rzése érdekében.




Mas szamara adatok csak a vonatkozé jogszabalyok és munkahelyi el6irdsok betartasaval
adhaték at.

Nem lehet betekinteni bizalmas adatokba, kivéve, ha erre a Tarsasag munkatarsanak erre
joga és feladatainak ellatdsahoz szilksége van, és tartozkodni kell az adatoknak az
adatkezelés céljaval ellentétes felhasznalasatol.

Sem a munkahelyen, sem azon kivill nem terjesztheték olyan informaciok, amelyekrol okkal
feltételezhet6k, hogy azok tévesek vagy pontatlanok. Nem tarthaté vissza kozérdek(i vagy
kdzérdekbdl nyilvanos informacié.

A munka soran szerzett bizalmas vagy masok szamara hozza nem férheté informacidok nem
hasznalhatok fel a Tarsasadg munkatarsa sajat anyagi vagy mas haszonszerzése céljara.

Az adatok jogszabalyok szerinti védetté (pl.: szigorGian titkossa, titkossa, bizalmass3,
korlatozott terjesztésiivé) minGsitésének eszkdzét csak akkor lehet alkalmazni, ha a kozjé
szempontjabol valamely, a kdzpénzek felhasznalaséra vagy a kdzhatalom gyakorlasara
vonatkozé informéciok nyilvanossagahoz fiz6d8 érdeknél stlyosabb érdek fiiz6dik az adatok
bizalmas kezeléséhez, és az a hozzaférhetéség kisebb foku korlatozasaval nem valdsithatd
meg.

11. A munkahelyi és kézforrasok felelés felhasznalasa

A Tarsasag munkatarsainak munkaerejének, a koztulajdonban all6 eszk6zoknek,
berendezéseknek és egyéb javaknak, kézpénzbél megrendelt szolgéltatasoknak, tovabba a
koltségvetési, valamint egyéb kozOsségi célu pénziigyi forrasoknak hasznos, hatékony és
gazdasagos kezeléseére és felhasznalasra kilonds gondot szilkséges forditani, kiiléndsen, ha
azok felhasznalasaban jelentés déntési szabadsaggal rendelkezik a Tarsasag munkatarsa.
llyen javakat magancélra csak kivételesen indokolt esetben, azok karosodasa vagy
allomanyanak érdemi csokkenése nélkiil, a jogszabalyok altal biztositott keretek kozott, a
kozvetlen a felettese jovahagyasaval, és amennyiben ennek médja megoldott, a hasznalat
koltségének megtéritése mellett lehet hasznalni.

Kilonds gondot szilkséges forditani arra is, hogy az irodai eszkdzdket, berendezéseket
(ir6szer, papir, fénymasolo, nyomtatd, szamitégép, telefon stb.) magancéira még indokolt és
jovahagyott esetben is csak a lehetd legkisebb mértékben hasznéljdk fel a Tarsasag
munkatarsai.

Az otthoni munkavégzést is szolgald, maganhasznalatot is lehetévé tevd eszkdzok
(mobiltelefon, laptop, tablagép stb.) hasznalataban is gondosan és takarékosan kell eljarni.

Munkaidében minden esetben tartézkodni szilkséges az esetleges tovabbi munkavégzésre
iranyul6 jogviszonyok javara, érdekében végzett tevékenységektdl.

A hivatalos utazasok tekintetében kiemelt figyelmet szllkséges forditani arra, hogy -
amennyiben ez befolyasolhaté — se a Tarsasag munkatarsa, se mas, kdzpénzbdl ne vegyen
réeszt olyan utazdson, amelynek a kdz érdeke szempontjabol vett szikségessége és
hatékonysaga el6zetes, dokumentalt, az Gt koltségéhez képest megfeleld mélységli
megfontolas alapjan nem igazolhat6.




12. Vezetoi felelésségvallalas

A Tarsasag munkatarsainak iranyitasaért vagy ellenérzéséért torténd felel6sségvallalas
esetén minden lehetségest meg kell tenni a munkatarsak munkajaval kapcsolatos
szabalytalansdgok megelG6zése, valamint a felmeriil szervezeti integritasi és korrupcids
kockézatok csokkentése érdekében.
Ennek megfelel6en kiegyensulyozottan alkalmazni szilkséges

e a tajékoztatas,

e afigyelemfelhivas,

e ameggybzés,

e atanacsadas,

e a példaadas,

e azelismerés,

e amunka megfelel6 ellatasahoz sziikséges képzések biztositasa,

e a munka folyamatos figyelemmel kisérése,

* a kontrollrendszerek kialakitasa és mikddtetése,

» aszemélyi kockazatot jelenté feladatokkal mas munkatars megbizasa,

e a vonatkozé szabalyok betartatasa,

e valamint a szabalysértések kivizsgalasa és szankcionalasa eszkozeit.

13. Munkahely valtas esete

A Tarsasagnal betoltétt, poziciét, munkahelyet nem lehet felhasznalni mas allas, munka vagy
tisztség megszerzéséhez.

Ha a Tarsasag munkatarsa mas munkahelyen valé elhelyezkedésre vonatkozd targyalasokat
folytat, errdl tajekoztatja felettesét, kivéve, ha alapos oka van feltételezni, hogy emiatt jogtalan
hatrany érné.

Ha a Tarsasag egy munkatérsa jelzi mas munkatars szamara, hogy mas munkahelyen val6
elhelyezkedésre vonatkozé targyalasokat folytat, tartézkodni kell mindenféle hatrany
okozasatol, kilondsen elbocsatasanak erre tekintettel valé kezdeményezésétdl, kivéve azokat
a feltétlendl szlikséges jogszerti biztonsagi intézkedéseket, amelyek az tigyek befolyasmentes
intézéseének biztositasahoz sziikségesek.

A Tarsasagon kivili munkahelyen valdé elhelyezkedést kovetéen a munkatars nem
hasznalhatja fel és nem hozhatja nyilvanossagra a korabbi munkahelyen birtokaba keriilt
bizalmas informaciokat.

14. Régi munkatarsakkal valo viszony

Maganérdekbdl nem lehet biztositani elénydket, sem kiildnleges elbanast sem az allami
szervek, sem a tobbségi &llami tulajdonban allé gazdasagi tarsasagok jelenlegi, sem pedig
korébbi munkatarsai szamara.




15. A k6z bizalma

A Tarsasag munkatérsainak a munka és a maganélete soran is meg kell 6rizni a méltésagot
és tisztességet, hogy méltéak maradhassanak a kéz (vezetdk altal kdzvetitett) bizalmara.

16. Felelésségvallalas

A Tarsasag munkatarsai felelések azért, hogy elsajatitsak az etikai szabalyzat tartalmat, és
minden téllk telhetét megtegyenek az etikai szabalyzat betartasa érdekében.

Gondoskodni kell arrél, hogy az 0j munkatérsak megismerhessék az etikai szabalyzatban
rogzitett elveket és rendelkezéseket.

VezetGi szerepben a munkatarsaktol szikséges elvarni és szamon kémi az etikai
szabalyzatban foglalt elvek és rendelkezések betartasat, és a konkrét rendelkezések
megszegése esetén etikai eljarast szilkséges kezdeményezni.

Az etikai kodexet el6szor harom, majd 6t évenként feliil kell vizsgalni.

ll. A VEZETO BEOSZTASU, VALAMINT A DONTESHOZASBAN RESZTVEVO
ALKALMAZOTTAKKAL SZEMBENI KULON ELVARASOK

1. A Tarsasag vezeté beosztasu alkalmazottja.

A Tarsasag vezet6 beosztasU alkalmazottjatél elvarhato, hogy az altala iranyitott Tarsasag (a
jogi, gazdasagi felelésségen tul) az Etikai Szabdlyzatban meghatarozott erkélcsi
kdvetelményeket is figyelembe véve vezesse.

Ennek megfelelGen:

 figyelien munkatérsai szakmai és emberi problémaira, ezek meghallgatasakor legyen
tapintatos, turelmes,

e dontéseit jOI készitse el6, ennek soran kérje ki, és — lehet6ség szerint — vegye
figyelembe beosztottjai véleményét,

e beosziottjai szakmai feladatainak elvégzéséhez a sziikséges szabadsagot és
(jogszabalyi keretek kdzott) az 6nallé déntési kompetenciat biztositsa,

o a feladatok elvégzéséhez szilkséges informéaciok beszerzésérdl és az érintettek
rendelkezésére bocsatasarél gondoskodjon,

o erkolcsi tamogatast és Osztonzést adjon beosztottjai folyamatos dnképzéséhez,
tovabbképzéséhez,

e az adminisztracioban, Ugyvitelben résztvevé alkalmazottakt6l pontos Ugyintézést és
udvarias magatartast koveteljen meg,

e munkatarsait ne tiintesse fel rossz szinben, mésok erre valé tdrekvéseit utasitsa
vissza.
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2) A vezetd mordlis kotelessége, hogy a hataskérébe tartozé Ugyekben ddntéshozoi

poziciojaval ne élien vissza a kedvezmények vagy juttatdsok odaitélése soran, sem mas
jellegl dontéseiben.
Ennek megfeleléen:

a) etikai vétséget kdvet el az a vezetd, aki nem biztositja beosztottjainak a teljes

esélyegyenléséget

b) etikai vétség az ala-folérendeltségi viszony maganérdekii kihasznaldsa a
munkaviszonnyal nem Gsszefiiggé helyzetekben is,

c) a politikai, vilagnézeti befolyasolas vagy az erre valo térekvés a flggelmi viszonyra

hivatkozva, vagy annak kihasznalasaval szintén etikai vétségnek mingsdil.

3) A vezet6 beosztasi munkatarssal szemben etikai elvaras, hogy a szervezeti egységében
felmeriil6 szakmai problémak belsé megoldasat segitse elS, és munkatarsait is erre biztassa.

4) A vezetd dontéseinek meghozatalakor minden esetben vegye figyelembe az altala vezetett
Téarsasag érdekeit.

5) A vezetS kiemelt erkolcsi kotelessége, hogy mind a személyes, mind a Tarsasagra
vonatkoz6 adatszolgaltatasnal a valésagnak megfelels tényeket, adatokat k6zoljon.

6) A vezetdi megbizas kilon erkélcsi felelésséget rd viselGjére, hogy elkertlje a funkciojabol
fakado el6nyszerzést.

IV. ETIKAI BIZOTTSAG

1. Az esetleges etikai vétség kivizsgalasa céljabdl a Tarsasagnal Etikai Bizottsag
mUkodik.
2. Az Etikai Bizottsag 3 tagbdl all. A tagokat a Tarsasag elsé szamu vezetbje jeldli ki

haroméves id6tartamra.
3. Az Etikai Bizottsag elnokét az elsé ulésiikdn egymas kdzil valasztjak

4. Az Etikai Bizottsag elndke:
a) Osszehivja és vezeti az Etikai Bizottsag iiléseit
b) figyelemmel kiséri az Etikai Bizottsag hatarozatainak végrehajtasat
c) évente egyszer tajékoztatia a Tarsasag elsé szamu vezetdjét az Etikai
Bizottsag munkajarol.

9 Az Etikai Bizottsag akkor hatarozatképes, ha minden tag jelen van.
Hatarozatait szavazas Gtjan, egyszerii tobbséggel hozza meg.

6. Az Etikai Bizottsagi tagsag megsz(inik:
a) atag munkaviszonyanak megsziinése/megsziintetése esetén
b) a hatarozott idé lejartaval
c) ataglemondasaval
d) a tag halalaval
e) a tag etikai elmarasztalasa esetén.
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Ha az Etikai Bizottsag barmely tagja egy konkrét vizsgalat kapcsan elfogult, ennek
tényét koteles az Etikai Bizottsag elndkének — az elndk esetében az Etikai Bizottsag
tagjainak — bejelenteni. Helyére az adott ligy vonatkozasaban és kivizsgalasanak
idétartamara a pottag |ép. Ha az Etikai Bizottsag barmely tagja ellen etikai eljaras indul,
az Etikai Bizottsdg munkajaban az érintett tag nem vehet részt.

A tarsasag minden munkavallaléja, aki az Etikai Szabalyzat hatalya alatt all, koteles az

Etikai Bizottsaggal egydttm(ikddni. Az egylittmikodés megtagadasa, a meghallgatas
lehetetlenné tétele Gnmagaban is etikai vétség.

ETIKAI ELJARAS, SZANKCIOK, JOGORVOSLAT

10.

Etikai vétség: az Etikai Szabalyzatban rogzitett etikai normak megsértése. Etikai
vétség gyanuja, észlelése esetén vagy irasbeli bejelentés alapjan az Etikai Bizottsag
eljarast indit.

A bejelentéseket az Etikai Bizottsagnak cimezve lehet eljuttatni. Névtelen bejelentések
alapjan az Etikai Bizottsag nem indit eljarast.

Az Etikai Bizottsag 6sszehivasa alkalmanként torténik, a bejelentést, észlelést kdvets
15 napon belil. Olyan etikai vétség miatt, amelynek elkdvetésétsl szamitva hat hénap
eltelt, eljaras nem indithato.

Az eljaras meginditasanak vagy elutasitasanak tényérél a bejelentét értesiteni kell.
Az etikai eljarast annak meginditasatél szamitott 30 napon beliil be kell fejezni.

Az Etikai Bizottsag Ulései nem nyilvanosak, azokon kizarélag a tagok, a
jegyz6konyvvezeté és a meghivottak vehetnek részt.

Az Etikai Bizottsag jogosult az etikai vétség kivizsgalasahoz sziikséges
dokumentumokba betekinteni, illetve tanikat meghallgatni. Az etikai vétség miatt
eljaras ala vont munkatars meghallgatasa kotelezé. Az Etikai Bizottsag Ulésein
kotelesek megjelenni azok, akiknek meghallgatdsa az ligy tisztdzasa érdekében az
Etikai Bizottsag szerint sziikséges.

Az Etikai Bizottsag az eljaras lezarasaként hatarozatot hoz, hatarozatarél 5 napon
belll értesiti a Tarsasag Ugyvezetd igazgatdjat, a bejelent6t és az érintettet. A
hatarozatban az Etikai Bizottsdg az etikai vétséget megadllapitia, vagy az eljarast
lezarja.

Amennyiben az Etikai Bizottsag az etikai vétség elkévetését megallapitotta, és az
etikai vétseg sulya ezt indokolja, az Etikai Bizottsag a Tarsasag els6 szamu vezetsje
felé javaslattal él a munkaltatéi vagy egyéb intézkedések megtétele céliabdl (irasbeli
figyelmeztetés, munkaviszony megsziintetése stb.).

Az Etikai Bizottsag dontése a munkaltatoi jogkér gyakorlojat nem kéti.
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11. Az Etikai Bizottsadg uléseir6l jegyzékonyv keészill, amelyet — az eljards egyéb
dokumentumaival és a hatarozattal egyiitt — az ligyvezetd igazgato altal megjeloit
szakterlleten egy évig kell megdrizni, majd megsemmisiteni.

VL. ZARO RENDELKEZESEK

1. Jelen utasitdas hatélya kiterjed a Tarsasagnal foglalkoztatasi jogviszonyban 4&llé

szemelyekre.

2. Az Etikai Szabalyzatot harom év mulva, majd azt kdvet6en 6t évenként kell felllvizsgalni.

3. Az Etikai Szabalyzat a Szervezeti és Miikddési Szabalyzat része.

4. Az etikai eljaras soran keletkezett iratokat bizalmasan kell kezelni.

5. Az Etikai Bizottsag tagjainak mandatuma 2021. november 30-ig tart, ezt kévetsen az ]

megbizas kerll kiadasra.

6. Az Etikai Szabalyzat 2018. december 1-én I1ép hatalyba, rendelkezéseit az ezutan

elkOvetett etikai vétségek miatt indult eljarasokban kell alkalmazni.
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1. szamu melléklet
Az értékekbdl kovetkezé hivatas etikai kévetelményei

A Tarsasag valamennyi munkatarsara vonatkozo kévetelmények:
HUSEG
A feladatok Magyarorszag Alaptorvényéhez HUEN teljesitése, azaz

e az Alaptorvényen alapuld hazai és az Alaptérvény alapjan kételez6 eurépai unis
jogszabalyok betartasa és betartatasa,

o teljes erbvel és a legjobb tudas szerint térekvés a jogszabalyok alapjan megvalasztott
vagy kinevezett vezetéik altal kitlizott célok megvaldsitasara, az altaluk kiadott
utasitasoknak megfeleléen,

» az Alaptorvénnyel nyilvanvaléan ellentétes jogszabaly vagy vezetSi dontés esetén, a

jogalkotoi és vezet6i tekintély tiszteletben tartasa, a rendelkezésre allo valamennyi
jogszeru és etikus eszkdzzel az illetékesek figyelmének felhivasa a problémara.

NEMZETI ERDEK

A feladatok a NEMZET ERDEKEBEN teljesitése, azaz
» akoz érdekének Magyarorszag és a magyar nemzet valamennyi jelenlegi és jovébeni
tagja érdekeinek O6sszességével azonositasa,
e azegyeni és csoportérdekkel szemben a kéz érdekének elényben részesitése,
e Euro6pa javanak szolgalata a kdz érdekének érvényesitésével.

ELKOTELEZETTSEG

A feladatok koz érdekének tdrténé elémozditasa iranti ELK(")TELEZETTSEG, azaz
e azonosuldas a koz érdekének elémozditasaval, és a vezetdk altal ennek érdekében
meghatarozott szervezeti célokkal.

FELELOSSEG

A feladatoknak a dbéntések, nyilatkozatok és cselekedetek stlyanak tudataban térténd
FELELOS teljesitése, azaz

* a munka megfelel6 komolysaggal és odaadassal végzése, tekintettel arra, hogy a
munkavégzés masok sorsara jelentés befolyast gyakorol,

e adontések és a feladatok ellatasa azok belathato6 tarsadalmi, gazdasagi és kérnyezeti
kovetkezmeényeinek figyelembe vételével,

e folyamatos térekvés a munka szinvonalanak javitasara.

SZAKSZERUSEG

A feladatok legjobb tudas szerinti SZAKSZERU teljesitése, azaz

* ajogi és moralis kdvetelmények betartasan tul a szaktudas megfelels alkalmazasaért
és a kozérdek(i célok, a szakma szabalyainak megfelel6 megvaldsitasaért torténd
felel6sségvallalas,

» aszakmai ismeretek és tudas folyamatos karbantartasa és fejlesztése, a tapasztalatok
atadasaval a munkatarsak szakmai fejl6désének tamogatasa,

e a szervezetben felhalmozédott tudas kozvagyon fontos részének tekintése annak
megdrzése, gyarapitasa.
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HATEKONYSAG

A feladatok HATEKONY teljesitése az eréforrasok kezelésében, azaz
* takarékos banasméd az emberi, tarsadalmi, gazdasagi vagy kdrnyezeti eréforrassal,

amely felnasznalasara a munkavégzés kozvetve vagy kdzvetleniil hatast gyakorolhat,

o tOrekvés arra, hogy a felhasznalt eréforrasok a kdz érdekében a Iehetd legjobban

hasznosuljanak.

TISZTESSEGESSEG

A feladatoknak a dontésekben, nyilatkozatokban és cselekedetekben TISZTESSEGES
teljesitése, azaz

a munkahelyen és azon kivil is a vonatkozé jogi és moralis kdvetelmények
peldamutaté médon torténd betartasa,

a jogi és moralis kdvetelmények megsértéivel szembeni elutasitas,

minden olyan helyzet elkeriilése, amely illetéktelen befolyas ald kerlléshez
vezethetne. ' S

MELTOSAG

A feladatoknak a megjelenésben és magaviseletben MELTOSAGGAL teljesitése, azaz

a munkahelyen olyan médon torténé 6ltozkodeés, viselkedés és beszélgetés, hogy az
erésitse a munkahely megbecsiiltségét, és ezaltal javitsa annak feladat ellatasi
képességét,

a munkahelyen kiviil is - a széls6ségeket keriilve — olyan viselkedés, amely erésiti az
allami szervekbe és azok munkatarsaiba vetett bizalmat.

PARTATLANSAG

A feladatoknak az érintettek jogainak és érdekeinek tekintetében PARTATLAN teljesitése,
azaz

* jogszabalyi és mordlis kovetelményeknek megfelels, tényeken és bizonyitékokon

alapuld — személyes, politikai rokon- vagy ellenszenvek és maganérdektdl fuggetlen —
eljaras,

a munkahely fel nem hasznalasa politikai vagy egyéb elényszerzésre, tartézkodas
minden olyan, kilénésen politikai tevékenységtél vagy allasfoglalastol, amely kétséget
ébreszthetne a részrehajlastol mentes és etikus munkavégzés irant,

az érdekképviseleti vagy tarsadalmi szervezetben vald tevekenység munkahelyi
tevekenyseégtél egyértelmi elkllonitése, azon helyzetek elkeriilése, amelyekben,
azonos témaban mas-mas oldalon térténik a szervezet képviselete,

olyan tarsadalmi vagy politikai szervezetbe belépés tilalma, amely jogszabalyokkal
vagy az alkotmanyossaggal ellentétes tevékenységet folytat, illetve olyan szervezethez
csatlakozas tilalma, amely a munkéra vonatkozé jogszabalyi és hivatasetikai
kotelességekkel 6sszeegyeztethetetlen kotelezettségvallalast eredményez.

IGAZSAGOSSAG

A feladatoknak a jog és az erkolcs szerint is IGAZSAGOS teljesitése, azaz
* a jogszabalyok adta keretek kdzott a jogszabalyok eredeti céljainak és erkolcsileg is

helyes jogalkalmazasnak a biztositasa.
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MELTANYOSSAG

A feladatoknak a valés korlilmények mérlegelése alapjan MELTANYOS teljesitése, azaz
* a jogszabalyok adta keretek k&zétt olyan déntéshozatal, amely — a legjobb szaktudas
szerint felmért — valés korlilményeken , a jozan ész és az emberiesség alapjan
torténik.

ARANYOSSAG

A feladatoknak a kozérdekii célok eszkdzeinek megvalasztasaban ARANYOS teljesitése,
azaz

* az Alaptdrvénnyel dsszhangban adott célok megvaldsitasa soran olyan eszkozok
megvalasztasa, amelyek indokoltak az adott célok megvaldsitasahoz, de sem a koz,
sem pedig masok szamara nem okoznak indokolatlan terheket vagy karokat.

VEDELEM

A feladatoknak az érintettek jogait és jogos érdekeit VEDVE teljesitése, azaz
e az érintettek jogainak tiszteletben tartasa és védelme abban az esetben is, ha azok
nehezitik a k6z érdekét szolgald célok megvaldsitasat,
e a koz erdekének érvényesitése soran, annak csorbitasa nélkiil, az érintettek jogos
érdekeinek érvényesitésére torekveés.

ELOITELET-MENTESSEG

A feladatok emberekre vagy azok csoportjaira vonatkozé ELOITELETEKTOL MENTES
teljesitése, azaz
* a személyekkel kapcsolatos magatartds és déntések johiszem(i, az érintett
cselekedetei alapjan torténé kialakitasa, az érintettre vagy a csoportjara vonatkozo
benyomastol és esetleg mar meglévé nézetektsl mentesen,
* egyenid banasméd tanusitésa az ugyfelekkel, munkahelyi kotelességek teljesitése
soran a munkatérsakkal, tovabba — maganjellegli személyes kapcsolatokon kiviil —
mindenkivel szemben.

ATLATHATOSAG
A feladatoknak a vezet6k és az allampolgarok szamara ATLATHATO médon torténd

teljesitése, azaz
e a munkavégzés soran megfelel6 dokumentaltsag, a vezet6k szamara a munkavégzés

konnyl attekinthet6sége, kovethet6sége, valamint a munkatarsak szamara a
munkavégzés modja a munkajukat segité mértékben megismerheté legyen,

e azallampolgarok részére a munkaval kapcsolatos kozérdek(i és kdzérdekbdl nyilvanos
adatokhoz a leheté legegyszeriibben, ingyenesen és egyenld feltételekkel torténd
hozzajuttatasa.

EGYUTTMUKODES

A feladatoknak minden johiszemdi érintettel EGYUTTMUKODVE térténd teljesitése, azaz
* a jogszabalyok adta lehetéségeken beliil a lehetd legszorosabb egyuttmiikoédés
kialakitisa mas munkatarsakkal és allami szervekkel, a kdzérdek hatékonyabb és
eredmeényesebb érvényesitése és szolgalata érdekében — ha a feladat jellege ezt nem
zarja ki — a kézvetlenil érintettekkel egyiittmikddve,
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* szakpolitikai, szabalyozasi és program-végrehajtasi dontések elékészitése soran — ha
— ha ezt az Ugy jellege nem zarja ki — érdemi parbeszéd folytatdsa minden olyan
tarsadalmi csoport képvisel&ivel, amelyekre a munka jelentds hatassal lehet,

o feladatellatas soran kils6 munkakapcsolatokkal, ugyfelekkel nyilt kommunikacio,
dontések, cselekedetek - kivéve ha az titoktartasi kotelezettséget sértene - a

szukséges mértékben torténd indoklasa, a felmeriilt szakmai és személyes
konfliktusok konstruktiv rendezésére térténé torekves.

A Tarsasag SZMSZ-e szerinti vezet6kre vonatkozo tovabbi kévetelmények

PELDAMUTATAS

Vezetdi pozici6 betbltése esetén a feladatoknak a munkatarsaktél elvartaknak megfeleléen
PELDAMUTATO teljesitése, azaz
* a munkatarsakkal szemben érvényesitett jogi és moralis kdvetelményeknek
fokozottabban torténé megfelelés,
* @a munkatarsak jogi és mordlis kovetelményeknek megfelels magatartasanak
mindennél inkabb személyes példamutatassal biztositasa,
» vezetdi felelésséglinkbdl fakadé sajatos kételességek olyan médon teljesitése, hogy az
a felelGsségvallalas, a kotelességteljesités és az emberségesség példaja legyen azok
szamara is, akiket ugyanilyen kételezettségek nem terhelnek.

TAMOGATAS

VezetSi pozicid betdltése esetén a feladatok elvégzésében munkatarsaikat TAMOGATVA
teljesitik feladataikat, azaz

* munkatarsait elldtia a hatékony munkavégzéshez szikséges informacidkkal, és
vilagos, megvalésithaté célokat tiiz ki elgjik,

» elismeri munkatéarsainak teljesitményeit, biztatia Gket teljesitményik, készségeik és
szaktudasuk fejlesztésére, és a téle telheté maédon biztositia az ehhez sziikséges
feltételeket,

* megvédi munkatarsait minden olyan jogtalan vagy etikatlan tamadastél, amely
munké&juk miatt éri 6ket.

SZAMONKERES

Vezetdi pozicid betoltése esetén jogi és mordlis kotelességeiket munkatarsaitol
kovetkezetesen SZAMON KERVE teljesiti feladatait, azaz
* munkatarsai szamara széban és irasban is nyilvanvalova teszi, hogy jogi és moralis
kételességeikkel kapcsolatban milyen magatartast var el télik,
* munkatarsai jogi és moralis kotelességeiknek valé megfelelését a rendelkezésére 4l
jogszerd és etikus eszk6zdkkel rendszeresen ellenérzi,
* a jogi és mordlis kotelességeiket megszegé munkatarsakkal szemben részrehajlas
nelkdl, elvszerlien és kovetkezetesen érvényesiti a kotelességszegés indokolt és
aranyos szankcioit.
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SZAKMAI SZEMPONTOK ERVENYESITESE

Vezetdi pozicié betdltése esetén feladatait vezetsi dontéseiben SZAKMAI SZEMPONTOKAT
ERVENYESITVE teljesiti, azaz

munkatarsait érinté déntéseket kizardlag szakmai szempontbol jelentéséggel biré
szempontok alapjan hozza meg, és nem érvényesit politikai vagy onkényes
szempontokat,

a felettes vezetSi dontéseinek meghozatalat a végrehajthatésag és célravezetdség
biztositasa eérdekben szakmai szempontok képviseletével tamogatja,

a felettes vezetdi altal kijelolt feladatok végrehajtdsa és a kitlizott célok elérése
érdekében meghozand6 sajat doéntéseiben kizardlag szakmai szempontokat
érvényesit, a kapott feladatok és a kit(izott célok feliilbiralasa és veszélyeztetése
nélkil.
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